Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

Stand: Februar 2008
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1. Allgemeines und Geltungsbereich

1.1. Die nachstehend bezeichneten Geschaftsbegehwelten fir die gesamten lber das
Internet begrindeten Geschéaftsbeziehungen zwistgreliirma Form & Farbe und dem
Kunden.

1.2. Die Firma Form & Farbe bietet Uber das Intesetnen Kunden Messe- und
Prasentationssysteme sowie produktbereichséahnidiies| aller Art zum Kauf an. Die
Firma Form & Farbe betreibt hierzu einen eigenehr@fShop unter der Bezeichnung
www.formundfarbe.info und unter www.folimix.de .

1.3. Kunden im Sinne der vorliegenden AGB sind duwerbraucher als auch Unternehmer.
Verbraucher ist jede natirliche Person, die eirhgeschaft zu einem Zweck abschliel3t, der



weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigemfbichen Tatigkeit zugerechnet werden
kann. Unternehmer ist jede natirliche oder jugsisPerson oder eine rechtsfahige
Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Bgedthafts in Austbung ihrer
gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatidiendelt.

1.4. Die Beziehungen zwischen den Vertragsparteigeln sich nach dem in der
Bundesrepublik Deutschland geltendem Recht. Bebbi&eichern gilt diese Rechtswahl nur
insoweit, als nicht der gewahrte Schutz durch zesmag Bestimmungen des Rechts des
Staates, in dem der Verbraucher seinen gewdhnlidhé&nthalt hat, entzogen wird.

1.5. Die Bestimmungen des Ubereinkommens der ViariNationen tiber Vertrage iber den
internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht) findenreeAnwendung.

2. Vertragsschluss

2.1. Mit der Prasentation unserer Waren und derddmung der Moéglichkeit zur Bestellung
ist noch kein verbindliches Angebot unsererseitbwaden. Erst Ihre Bestellung stellt ein
Angebot an uns zum Abschluss eines Kaufvertrageddenn Sie eine Bestellung bei uns
aufgeben, senden wir Ihnen an die von lhnen angegeB-Mail-Adresse eine E-Mail zu, mit
der wir den Eingang lhrer Bestellung bestatigen deren Einzelheiten auffihren
(Bestellbestatigung). Diese Bestellbestatigundtsteine Annahme Ihres Angebotes dar,
sondern soll Sie nur dartber informieren, dass Begtellung bei uns eingegangen ist. Ein
Kaufvertrag mit uns kommt erst dann zustande, weinaas bestellte Produkt an Sie
versenden und den Versand an Sie mit einer zwEHgtail (Versandbestatigung) bestatigen.

2.2. Im Rahmen des Zumutbaren bleiben der FirmmRiFarbe technische und / oder
Anderungen in Form, Farbe oder Gewicht im Rahmehbaltwalten. Die gekauften Waren
konnen geringfiigig im Rahmen des Zumutbaren vonDestellungen in der
Produktbeschreibung und auf gezeigten Fotos abeejéchsbesondere bei Leder- und
Textilartikeln. Hier kann es produktions- und charbgedingt zu zumutbaren Abweichungen
in Farbe und / oder Struktur kommen.

3. Speicherung des Vertragstextes

3.1. Der Vertragstext wird nach Vertragsschluss denFirma Form & Farbe gespeichert.
Gleichzeitig kann tber die Druckfunktion des Brovgsdie maf3gebliche Website ausgedruckt
werden. Darlber hinaus erhalten Kunden jedoch Wactiagsabschluss im Rahmen der
Kaufabwicklung weitere Informationen zugesandt.



3.2. Der Vertragstext kann auf Wunsch und Anfordgrdes Kunden per Email oder Fax
nochmals zugesandt werden.

4. Widerrufsrecht und Widerrufsfolgen

Sie kbnnen lhre Vertragserklarung, soweit Sie Vaubher sind, innerhalb von 1 Monat ohne
Angaben von Griinden in Textform (z.B. Brief, Farya&l) oder durch Riicksendung der
Sache widerrufen. Die Frist beginnt frihestensdam Erhalt einer in Textform noch
gesondert mitzuteilenden Widerrufsbelehrung, jedadcht vor dem Eingang der Waren beim
Empfanger. Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentgt ichtzeitige Absendung des
Widerrufs oder der Sache. Der Widerruf ist zu echan:
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Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beidéssempfangenen Leistungen
zurtckzugewahren. Konnen Sie uns die empfangerséungj ganz oder teilweise nicht oder
nur in verschlechtertem Zustand zuriickgewahrensamiSie uns insoweit ggf. Wertersatz
leisten. Bei der Uberlassung von Sachen gilt dielstywenn die Verschlechterung der Sache
ausschlief3lich auf deren Prifung — wie Sie Ihnemmetn Ladengeschaft moglich gewesen
ware — zuriickzufiihren ist. Im Ubrigen konnen SeeWiertersatzpflicht vermeiden, indem

Sie die Sache nicht wie ein Eigentimer in Gebrangtimen und alles unterlassen, was deren
Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind zuriickzusendehaBen die Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestelltespgitht und wenn der Preis der
zurtckzusendenden Sache einen Betrag von 40 Echibiibersteigt oder wenn Sie bei einem
hoheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widemadh nicht die Gegenleistung oder eine
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht hal®erderenfalls ist die Riucksendung fur Sie
kostenfrei. Nicht paketversandfahige Sachen webagethnen abgeholt. Verpflichtungen zur
Erstattung von Zahlungen mussen Sie innerhalb @ohagen nach Absendung lhrer
Widerrufserklarung erfullen.



Bei Waren, die nach Kundenspezifikationen angefeviurden oder eindeutig auf
personliche Bedurfnisse des Kunden zugeschnitteh besteht ein Widerrufsrecht nicht.

Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn Ihr \@gspartner mit der Ausfiihrung der
Dienstleistung mit ihrer ausdrtcklichen Zustimmuwog Ende der Widerrufsfrist begonnen
hat oder Sie diese selbst veranlasst haben (zrBh download etc.).

5. Preise, Liefer- und Versandkosten

5.1. Die in den jeweiligen Angeboten angefuhrtesiger stellen Endpreise dar. Sie beinhalten
demzufolge alle Preisbestandteile einschliel3ligtagf anfallender Steuern, insbesondere der
gesetzlich gultigen Umsatzsteuer; jedoch konnemtaiziberschreitender Lieferung im
Einzelfall weitere Steuern (z.B. im Falle einesargemeinschaftlichen Erwerbs) und/oder
Abgaben (z.B. Zdlle) vom Kunden zu zahlen sein.

5.2. Die anfallenden Liefer- und Versandkosten siiotit im Kaufpreis enthalten; sie richten
sich nach dem jeweiligen konkreten Angebot undabeim gemachten Angaben zum
Versand und sind vom Kunden zu tragen. Die Liafied Versandkosten werden gesondert
ausgezeichnet. Die Firma Form & Farbe berechneterand die in jeder Internetauktion
genannten Versandkosten inklusiv Verpackung unditizn

6. Zahlungsbedingungen; Liefer- und Versandbestingen

6.1. Der Kunde hat spatestens 10 (zehn) Tage ndueit Her Zahlungsaufforderung und der
Bestatigung der Kaufdaten per E-Mail den Kaufpeeigl. etwaiger Liefer- und
Versandkosten per Vorkasse / Uberweisung, bei Alstipin Bar oder mittels Zahlung per
Bar-Nachnahme zu zahlen, soweit nicht eine andégeefahlungsmodalitat mit dem
Verkaufer ausdrucklich vereinbart worden ist. Figr echtzeitigkeit der Zahlung ist der
Zeitpunkt des Geldeingangs zur vorbehaltlosen \genfig) des Verkaufers mal3geblich. Bei
der Bezahlung per Bar-Nachnahme bezahlt der Kuimdktdbeim Versandunternehmen.

Nach erfolglosem Ablauf des Falligkeitsdatums kordert Kunde ohne weitere Erklarung
seitens des Verkaufers in Zahlungsverzug. Eineitzlishen Mahnung bedarf es nicht.

Danach hat der Verbraucher die Geldschuld / deaiein Hohe von 5 % tber dem
Basiszinssatz, der Unternehmer die Geldschuld Méepug in Hohe von 8 % lber dem
Basiszinssatz zu verzinsen. Gegenuber Unternehet@iitlsich die Firma Form & Farbe vor,
einen hoheren Verzugsschaden geltend zu machen.

6.2. Bei der Versendung von Paketen Uber 40,0 Kip@rrgut (Pakete mit Gurtmal3 tber 260
cm, berechnet aus 2 x Lange + 2 x Breite + laniggtge des Paketes) erfolgt die Lieferung
per Spedition.



6.3. Lieferung aul3erhalb der Bundesrepublik Deldsich sofern nicht in der
Artikelbeschreibung genannt, erfragen Sie bitte!

6.4. Die mitgelieferte Verpackung kann an die Fifream & Farbe zurtickgesendet werden.
Dies betrifft jedoch nur diejenige Verpackung, dieht mit dem sog. ,,Griinen Punkt®
gekennzeichnet ist, da insoweit die Riicknahme &léeAbs. 3 VerpackV geregelt ist. Durch
Verpackung die mit dem ,Grinen Punkt* gekennzeithstehat sich die Firma Form &
Farbe einem sog. flachendeckenden Ricknahmesysggsahlossen. Ein solches System
stellt die ,Duales System Deutschland AG" mit Ihkéarke ,Der Griine Punkt® zur
Verfiigung. Die mit dem ,Griinen Punkt* gekennzeidieréerpackung kann an den
vorgesehenen Sammelpunkten abgegeben werden.

6.5. Der Kunde kann nur mit solchen Forderungereabihen, die unbestritten oder
rechtskraftig festgestellt sind.

6.6. Zur Austbung des Zuriickbehaltungsrechts isKkdade nur befugt, wenn sein
Gegenanspruch aus demselben Vertragsverhaltnisuemts.

6.7. Der Versand der Ware erfolgt in der Regelihak von bis zu sieben Werktagen nach
Eingang des vollstandigen Kaufpreises zuzuglichagjer Liefer- und Versandkosten bei
dem Verkaufer.

6.8. Der Kunde versichert, die richtige und voltsi@e Lieferanschrift hinterlegt zu haben.
Sollte es aufgrund fehlerhafter Adressdaten zutzlislien Kosten bei der Versendung
kommen, etwa erneut anfallende Versandkosten odstel flr Ricklastschriften, so hat der
Kunde diese zu ersetzen.

6.9. Erwirbt der Kunde in einem engen zeitlichesalumenhang mehrere Artikel, besteht die
Maoglichkeit des einheitlichen Versands, soferniende dies winscht; ein Anspruch auf
Vornahme eines solchen Versands besteht jedoch nich

6.10. Macht hohere Gewalt (Naturkatastrophen, Kfgaggerkrieg, Terroranschlag) die
Lieferung oder eine sonstige Leistung dauerhaftagiich, ist eine Leistungspflicht der
Firma Form & Farbe ausgeschlossen. Bereits anatim B Farbe gezahlte Betradge werden
durch diese unverziglich erstattet.



6.11. Die Firma Form & Farbe kann aul3erdem dieturgsverweigern, soweit diese einen
Aufwand erfordert, der unter Beachtung des InhalessKaufvertrages und der Gebote von
Treue und Glauben in einem groben Missverhéltnms inieresse des Kunden an der
Erflllung des Kaufvertrages steht. Bereits an dim& Form & Farbe gezahlte Betrage
werden durch diese unverzuglich erstattet.

7. Eigentumsvorbehalt

7.1. Die Firma Form & Farbe behalt sich das Eigen&n der Ware bei Vertragen mit
Verbrauchern bis zur vollstandigen Zahlung des Keei$es, bei Vertragen mit
Unternehmern bis zur vollstandigen Begleichung &tederungen aus einer laufenden
Geschaftsbeziehung vor (Vorbehaltsware).

7.2. Wéahrend des Eigentumsvorbehalts ist der Kwedgflichtet, die Vorbehaltsware
pfleglich zu behandeln, einen Zugriff Dritter aué & orbehaltsware, z.B. im Falle einer
Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen oder diridfdung dieser unverzuglich
mitzuteilen und alle Auskunfte und Unterlagen zerfidgung zu stellen, die zur Wahrung der
Rechte des Verkaufers erforderlich sind, fernedstiidckungsbeamte bzw. Dritte auf das
fremde Eigentum hinzuweisen sowie einen Besitzwadesr Ware und den eigenen
Wohnsitzwechsel unverziglich anzuzeigen.

7.3. Sollte der Kaufer in Zahlungsverzug kommech siertragswidrig verhalten haben oder
es wird Uber das Vermogen des Kéaufers ein gerattglVergleichsverfahren oder
Insolvenzverfahren eréffnet, ist die Firma Form &lbe berechtigt vom Vertrag
zurtckzutreten und die Ware herauszuverlangen.

7.4. Bei Unternehmern, ist dieser dazu berectdigtWare im ordentlichen Geschaftsgang
weiterzuveraul3ern. Er tritt gegentber der FirmarF&rFarbe damit aber bereits jetzt alle
Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrags ab,mdiduinch die Weiterverauf3erung gegen
einen Dritten erwachsen. Die Firma Form & Farbemtirhiermit die Abtretung an. Nach
dieser Abtretung ist der Unternehmer zur EinziehdeigForderung ermachtigt. Die Firma
Form & Farbe behalt sich vor, die Forderung daniosseinzuziehen, wenn der Unternehmer
seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgenai®kommt und in Zahlungsverzug
gerat.

7.5. Die Firma Form & Farbe verpflichtet sich, then zustehenden Sicherheiten auf
Verlangen des Kunden freizugeben, wenn der reddisie Wert der Sicherheiten von der
Firma Form & Farbe die zu sichernde Forderung umdestens 10 % Ubersteigen. Die Firma
Form & Farbe behalt sich die Auswahl der freizugelen Sicherheiten vor.

8. Gefahrubergang; Anzeige von Transportschaden



8.1 Bei Unternehmern geht die Gefahr des zufélligatergangs und der zufalligen
Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe an dielsst oder eine empfangsberechtigte
Person, beim Versendungskauf mit der Auslieferugrgilare an eine geeignete
Transportperson Uber. Bei Verbrauchern geht di@l@eafes zufalligen Untergangs und der
zufélligen Verschlechterung der Ware, auch beims®edungskauf, mit der Ubergabe der
Kaufsache an den Kunden lber. Der Ubergabe stajiies, wenn der Kunde sich im
Annahmeverzug befindet.

8.2 Warenlieferungen sind vom Kunden auf etwaigen$portschaden zu tberprifen. Im Fall
aulRerlich erkennbarer Transportschaden verpfligitbtder Kunde, diese Schaden auf den
jeweiligen Versandpapieren zu vermerken und vomedles quittieren zu lassen; wird die
Lieferung nicht zurtickgewiesen, ist die Verpackanfgubewahren.

8.3 Ist der (teilweise) Verlust oder die Beschéadmyder Ware aul3erlich nicht erkennbar, hat
der Kunde dies dem Verkaufer innerhalb von 5 (fa@@yen nach Ablieferung oder aber
zumindest binnen 7 (sieben) Tagen nach Abliefederg Transportunternehmen anzuzeigen,
um so zu gewdahren, dass etwaige Anspriche gegedéivef ransportunternehmen
rechtzeitig geltend gemacht werden.

8.4 Etwaige Rechte und Anspriuche des Kunden, l\emalie gesetzlichen Rechte des
Kaufers bei Mangeln der (Kauf-) Sache, bleiben #en vorstehenden Regelungen unberihrt.

9. Gewabhrleistungs- und Garantiebedingungen

Bestellte Waren kdnnen von der Darstellung gerigigfiabweichen. Wir weisen auf Punkt
2.4. unser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen hin.

9.1 Die Gewahrleistung des Verkéaufers richtet siabh Mal3gabe der folgenden Absatze:

Eigene Garantien gibt der Verkaufer, sofern si@s dius der Artikelbeschreibung
ausdrucklich ergibt. Die blo3e Prasentation detkltauf der Website ist daher grundsatzlich
lediglich als reine Leistungsbeschreibung anzuseBarantieerklarungen Dritter,
insbesondere Herstellergarantien, bleiben hiervdreriihrt.

9.2 Etwaige Anfragen und / oder Beanstandungercfegl Art sind an den Verkaufer tiber
die diesen Geschéftsbedingungen vorangestelltetaKilaten zu richten.



9.3 Keine Gewahrleistung besteht bei Schaden,iehduinsachgemalle Behandlung oder
Verwendung der Ware durch den Kunden entstanden Gileiches gilt flir einen so
genannten gewollten Verschleil3.

9.4 Verbraucher kénnen bei Mangeln an der geliefe8ache zunachst lediglich
Nacherfullung verlangen und insoweit zwischen Méioggeitigung und Ersatzlieferung
wahlen. Jedoch ist der Verkaufer zur Verweigerueiggewahlten Art der Nacherfullung
berechtigt, wenn diese nur zu unverhaltnismaRigestéh moglich ist und die andere Art der
Nacherflllung ohne erhebliche Nachteile fiir denbvaucher bleibt.

9.5 Ist die Nacherfullung fehlgeschlagen, so kaem\terbraucher nach seiner Wahl
Herabsetzung des Kaufpreises (Minderung) verlandem Ricktritt vom Vertrag erklaren,
Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwenduwegangen. Verlangt er
Schadensersatz oder Ersatz vergeblicher Aufwenduiggdten die Haftungsbeschrankungen
nach Ziff. 10 dieser Geschéaftsbedingungen.

9.6 Bei Unternehmern leistet der Verkaufer fur Mérder Ware zunachst nach eigener Wahl
Gewahr durch Nachbesserung, Ersatzlieferung odektRii vom Vertrag.

9.7 Unternehmer mussen zur Geltendmachung diefg@éa/Nare unverziglich, d.h. sofort
auf Qualitats- und Mengenabweichungen untersuchdretkennbare Mangel innerhalb einer
Frist von einer Woche ab Empfang / Lieferung der&\&hriftlich Form & Farbe anzeigen.
Andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrlegganspruchs gegeniber Form & Farbe
ausgeschlossen. Verdeckte Mangel sind Form & Harleghalb einer Frist von einer Woche
ab Entdeckung schriftlich anzuzeigen. Zur Fristwalgrgentgt die rechtzeitige Absendung
per Fax oder Post. Den Unternehmer trifft die vBiaveislast fur samtliche
Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fur dendWaallpst, sowie fur den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fir die Rechtzeittgkei Mangelrige.

9.8. Ist der Kunde Unternehmer, gilt als Beschafésnder Ware grundsatzlich einzig und
allein die genannte Produktbeschreibung von ForRafbe als Vereinbarung. Offentliche
oder fernmiindliche AuBerungen oder Werbung desuRthdrstellers stellen daneben keine
vertragsmalige Beschaffenheit der Ware dar.

9.9. Die Verjahrungsfrist fur die Rechte eines Vauthers bei Mangeln an einer neuen
Sache betragt 24 Monate, fur die Rechte eines belveners 12 Monate, jeweils ab
Ablieferung der Ware beim Kunden. Die Verjahrungsfiir gebrauchte Sachen betragt 12
Monate. Die vorstehende Verjahrungserleichterufighgiht, soweit der Verkaufer nach Ziff.
10 dieser Geschaftsbedingungen haftet oder es ardidgliche Recht eines Dritten geht,
aufgrund dessen die Herausgabe des Liefergegeerstardangt werden kann.



10. Haftungsbeschrankung

10.1. Nach den gesetzlichen Bestimmungen hafté¢edsraucher fur Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesitndie auf einer fahrlassigen oder
vorsatzlichen Pflichtverletzung beruhen sowie fimstige Schaden, die auf einer grob
fahrlassigen oder vorsatzlichen Pflichtverletzuogis Arglist beruhen, uneingeschrankt.

10.2. Daruber hinaus haftet der Verkaufer uneinggsit fir Schaden, die von der Haftung
nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, wie etera Produkthaftungsgesetz, umfasst
werden oder wenn und soweit eine Garantie flr Beschaffenheit der Sache oder daftr,
dass die Sache fir eine bestimmte Dauer eine bagtiBeschaffenheit behalt, von dem
Verkaufer tbernommen wurde.

10.3. Fur Schaden, die durch einfache oder leieatelassigkeit verursacht werden, haftet
der Verkaufer, soweit diese Fahrlassigkeit die &etng solcher Vertragspflichten betrifft,
deren Erfillung die ordnungsgemaéfie Durchfuhrungdesags Uberhaupt erst erméglicht
und auf deren Einhaltung der Kunde regelméalRiig aeem darf (sog. Kardinalpflichten).

Dabei beschrankt sich die Haftung des Verkaufefslem vorhersehbaren, vertragstypischen,
unmittelbaren Durchschnittsschaden.

10.4. Im Falle leicht fahrlassiger Verletzungerchel Vertragspflichten, die nicht von Ziff.
10.3 erfasst werden (sog. unwesentliche Vertraigspdéin) haftet der Verkaufer gegeniber
Verbrauchern, dies jedoch begrenzt auf den vorhbesen, vertragstypischen, unmittelbaren
Durchschnittsschaden.

10.5. Eine weitergehende Haftung ist, ohne Ricksighdie Rechtsnatur des geltend
gemachten Anspruchs, ausgeschlossen.

10.6. Fur Links, die von den Angeboten der FirmenF& Farbe oder dem durch die Firma
Form & Farbe betriebenen Shop den Zugang zu andféedrseiten ermdglicht, ist die Firma
Form & Farbe nicht fiir die dort enthaltenen fremétgralte verantwortlich. Die fremden
Inhalte macht sich die Firma Form & Farbe nich&zgen. Wenn die Firma Form & Farbe
Kenntnis von rechtswidrigen Inhalten auf externeebdéiten erhalt, wird die Firma Form &
Farbe den Zugang zu diesen Webseiten unverzigiees.

11. Datenschutz



Kundendaten werden unter Beachtung der einschléddigeschriften des
Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) und des Telestlatstschutzgesetzes (TDDSG) durch
die Firma Form & Farbe gespeichert und verarbdietsonliche Daten werden
ausschlief3lich zur Abwicklung der Bestellung erfras sei den der Kunde winscht
zusatzliche Service-Dienstleistungen.

Der Kunde kann jederzeit eine Loschung seiner Datetrken. Er hat ferner das Recht
jederzeit Auskunft Uber den Stand seiner gespdiem&aten zu verlangen. Hierzu ist einer
entsprechende Anfrage an die E-Mail Adresse meine@fndfarbe.info zu senden.

Die personlichen Daten des Kunden werden vertriallehandelt und nicht zum Zwecke der
Werbung oder Markt- und Meinungsforschung an Driteitergegeben.

Der Kunde ist tber Art, Umfang, Ort und Zweck denébung, Verarbeitung und Nutzung
der fur die Ausfihrung des Vertrages erforderlicBaten ausfihrlich unterrichtet worden.

12. Gerichtsstand

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person desiiftdhen Rechts oder 6ffentlich-
rechtliches Sondervermégen, ist ausschliellicheicktestand fur alle Streitigkeiten aus
diesem Vertrag der Geschéftssitz des Verkauferssé&lae gilt, wenn der Kunde als
Unternehmer keinen allgemeinen Gerichtsstand irtdg¢etand hat oder Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageertie nicht bekannt sind. Die Befugnis,
auch das Gericht an einem anderen gesetzlichesh&ssiand anzurufen, bleibt hiervon
unberthrt.



